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1. Informacja ogdlna.

1.1 Program certyfikacji DPW-C zostat opracowany w oparciu o norme PN-EN
ISO/IEC 17067: 2014-01, jako program typu 3, przez Zakfad Certyfikacji znajdujacy
sie w strukturach Osrodka Badawczo-Rozwojowego  Przemystu  Piyt
Drewnopochodnych sp. z 0. 0. (OBRPPD), ktory jest jego wtasnoscia.

1.2 Zaktad Certyfikacji prowadzi dziatalnos¢ certyfikacyjng w zakresie piyt
z materiatdow drewnopochodnych w kraju oraz poza granicami Polski w jezykach
polskim, angielskim lub rosyjskim. Dziatalnos¢ w ramach programu DPW-C
prowadzona jest na podstawie akredytacji Polskiego Centrum Akredytacji (PCA).
Certyfikat Akredytacji AC 156 jest potwierdzeniem prowadzenia oceny zgodnosci
zgodnie z normg PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03 ,Wymagania dla jednostek
certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi’. Program certyfikacji DPW-C objety jest
zakresem akredytacji, ktory jest dostepny na stronie http://www.pca.gov.pl.

1.3 Zakfad Certyfikacji posiada wdrozony system zarzgdzania opisany w Ksiedze
Jakosci i procedurach wg normy PN-EN ISO/IEC 17065:2013-03 i utrzymywany
poprzez systematyczne przeglady i ciggte doskonalenie systemu zarzgdzania,
podejmowanie niezbednych dziatan korygujgcych i zapobiegawczych w celu
zapewnienia statego spetnienia wymagan normy.

1.4 Jako niezalezna strona trzecia Zaktad Certyfikacji ponosi petng odpowiedzialnosc¢
za podejmowane decyzje dotyczgce certyfikacji. Jednostka nie przekazuje innym
podmiotom ani nie zleca uprawnien do przyjecia i rozpatrzenia wniosku oraz do
decyzji w sprawie udzielania, utrzymywania, przedtuzania, rozszerzania,
ograniczania, zawieszania i cofania certyfikacji oraz zapewnia:

a) otwartos¢ i dostepnos¢ swiadczonych ustug dla wszystkich klientéw, bez wzgledu
na ich status prawny, cztonkostwo w stowarzyszeniach lub innych grupach, wielkosc,
liczbe posiadanych certyfikatow;

b) systematyczne rozszerzanie zakresu akredytacji w obszarze certyfikacji
dostosowanej do potrzeb rynku, zgodnie z tendencjami miedzynarodowymi,
umozliwiajgcymi uznawanie naszych certyfikatbw na rynkach zagranicznych,
spetnianie oczekiwan i coraz lepsze zaspakajanie potrzeb naszych klientéw;

c) dostepnos¢ kompetentnego personelu znajgcego cele, polityki i zasady okreslone
w dokumentacji systemu zarzgdzania, zaangazowanego w doskonalenie metod
swojej pracy oraz utrzymywanie i podnoszenie kompetencji, poprzez szkolenia
wewnetrzne i zewnetrzne;

d) zobowigzanie personelu, biorgcego udziat w procesach certyfikacji, do ujawnienia
kazdej sytuacji, ktora mogtaby stanowi¢ dla niego lub OBRPPD konflikt interesow, co
stanowi podstawe do zastosowania stosownych ograniczen w petnieniu okreslonych
funkcji certyfikacyjnych;

e) kierowanie sie w realizacji proceséw certyfikacyjnych zasadami budujgcymi
zaufanie klienta, a mianowicie bezstronnoscig, wysokimi kompetencjami
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i odpowiedzialnoscig oraz reagowanie na skargi i odwotania i inne uwagi od klientow;

f) zachowanie poufnosci w stosunku do wszystkich informaciji, uzyskanych w trakcie
procesu certyfikacji i nadzoru nad certyfikatem, na wszystkich szczeblach
organizacyjnych OBRPPD;

2. Cel i zakres programu.

2.1 Celem programu jest okreslenie zasad dobrowolnej certyfikacji ptyt
drewnopochodnych na zgodnos$¢ z wymaganiami:

a) CARB (California Air Resources Board) zawartymi w California Code of
Regulations: Final Regulation Order section 93120 — 93120.12, title 17: ,Airborne
Toxic Control Measure to Reduce Formaldehyde Emission from Composite Wood
Products”(ATCM),

b) US EPA (United States Environmental Protection Agency) zawartymi w US EPA
TSCA Tytut VI Final rule 40 CFR PART 770 “Formaldehyde Emission Standards for
Composite Wood Products” (,Normy emisji formaldehydu dla tworzyw drzewnych”),

c) IKEA zawartymi w Specyfikacji IKEA nr I0OS-MAT-0003 .

Aktualne wydania dokumentéw normatywnych znajdujg sie w zatgczniku KJ-06/2
Lista akredytowanych dziatan prowadzonych w ramach zakresu elastycznego,
dostepnym na stronie internetowej www.obrppd.pl.

2.2 Program opisuje tryb postepowania w procesie certyfikacji, nadzoru nad
certyfikatem, zasady postepowania z certyfikatem w tym wymagania i informacje dla
obecnych i potencjalnych klientow. Strong zainteresowang sg producenci ptyt
drewnopochodnych objetych wymaganiami CARB, IKEA oraz EPA, ktérzy sprzedajg
wyroby bezposrednio lub posrednio do Stanow Zjednoczonych oraz IKEA.

Program obejmuje nastepujgce wyroby drewnopochodne w stanie surowym (nie
powlekane):

- sklejka (HWPW),
- ptyty wiérowe (PB),
- ptyty pilsniowe formowane na sucho (MDF/HDF, cienkie MDF/HDF).

2.3 Certyfikacja prowadzona wg programu DPW-C typu 3 i przewiduje:
a) w procesie certyfikaciji :

- wybér - ocena wniosku producenta, (mozliwosci-specyfikacja wymagan),
przygotowanie umowy, planowanie, pobranie probek do badan;

- okreslenie wtasciwosci (deklarowany poziom emisji formaldehydu w wyrobie) w tym
inspekcja u producenta i badania wyrobu, korelacja i ustalenie limitu kontroli jakosci
celem zapewnienia statosci wtasciwosci uzytkowych;

- przeglad - przeprowadzenie oceny spetnienia wymagan (na podstawie raportéw
z badan i/lub raportéw z inspekcji);

- decyzja;

- udzielenie zezwolenia na postugiwanie sie certyfikatem.

b) podczas nadzoru nad wydanym certyfikatem:
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- inspekcja u producenta,

- pobranie probek do badan,

- badania wyrobu,

- przeprowadzenie oceny ciggtosci spetnienia wymagan - przeglad (raportow z badan
i/lub raportéw z inspekcji),

- decyzja- utrzymywanie (poswiadczenie waznosci certyfikatu), rozszerzenie,
ograniczenie, zawieszenie, cofniecie.

3. Warunki udzielenia i utrzymania certyfikaciji

a) klient ubiegajgcy sie o certyfikacje i posiadajgcy certyfikat powinien spetniac
wymagania wtasciwych dla prowadzonej certyfikacji dokumentoéw normatywnych oraz
wymagania Zakfadu Certyfikacji okreslone w umowie.

b) w okresie posiadania certyfikacji wyrob podlega nadzorowi. Klient powinien
produkowac certyfikowany wyréb oraz prowadzi¢ zapisy potwierdzajgce, ze prowadzi
kontrole jakosci wyrobu zgodnie z wymaganiami certyfikacyjnymi, a jezeli to nie jest
mozliwe informowaé Zaktad Certyfikacji o istotnych przerwach w produkciji
i uzgadnia¢ z nim termin prowadzenia kolejnej oceny wyrobu.

4. Tryb postepowania w procesie certyfikacji.

4.1 Sktadanie, rejestracja i przeglad wniosku.

Starajacy sie o certyfikat przesyta do Zaktadu Certyfikacji, wypetniony wniosek.
Do wniosku klient zatgcza:

- kopie certyfikatu systemu jakosci (jesli posiada),
- wypetniony kwestionariusz informacyjny,
- kopie instrukcji kontroli jakosci emisji formaldehydu wg CARB/EPA

Formularze, Wniosek oraz Kwestionariusz producenta wyrobéw dostepne sg dla
wszystkich zainteresowanych w siedzibie OBRPPD oraz na stronie internetowej
www.obrppd.pl w trzech wersjach jezykowych (polski, rosyjski, angielski). Pozostate
nadsytane dokumenty powinny by¢ w tych samych wersjach jezykowych, co wniosek
lub przettumaczone na ktorys z trzech podanych jezykow.

Pracownik Zaktadu Certyfikacji potwierdza na formularzu wniosku date jego
wptynigecia nastepnie dokonuje przegladu pod wzgledem formalnym, kompletnosci
zatgczonej dokumentacji, srodkow, kompetencji i mozliwosci Zaktadu Certyfikaciji tak,
aby informacje o kliencie i wyrobie, uzgodnienia dotyczgce norm lub innych
dokumentow byty wystarczajgce. Jesli dokumentacja jest niekompletna lub zawiera
istotne uchybienia Zaktad Certyfikacji powiadamia klienta o koniecznosci jej
uzupetnienia. Wniosek, niewymagajacy uzupetnien, wpisywany jest do rejestru z datg
wptywu, a wniosek wymagajgcy uzupetnien z datg ich otrzymania.

Whniosek moze zosta¢ odrzucony w przypadku, gdy zakres akredytacji Zaktadu
Certyfikacji nie obejmuje obszaru certyfikacji, o ktéry wystepuje klient; gdy brakuje
kompetencji lub mozliwosci do realizacji procesu; gdy wystepuje mozliwosé
wystgpienia konfliktu intereséw; potwierdzonych informacji o nielegalnej dziatalnosci
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klienta. Osoba przegladajgca wniosek przekazuje klientowi informacje o odrzuceniu
wniosku wraz z uzasadnieniem.

Przyjety do realizacji wniosek otrzymuje numer ewidencyjny, a nastepnie prowadzacy
proces uzgadnia z klientem tres¢ umowy, ktora okresla prawa, odpowiedzialnos¢ i
zobowigzania obu stron oraz koszty przeprowadzenia procesu certyfikacji i nadzoru.

4.2 Ocena - ogolny plan dziatan zwigzanych z oceng:
4.2.1 Wyznaczenie terminu i zespotu inspekcyjnego.

Kierownik Zaktadu Certyfikacji wyznacza termin oraz eksperta/d6w (zespot
inspekcyjny) do przeprowadzenia wstepnej inspekcji. Wyznaczony ekspert
przeglagda nadestang z wnioskiem dokumentacje klienta i przygotowuje Program
inspekcji. Prowadzgcy proces powiadamia producenta o inspekcji, po akceptacji
warunkoéw inspekcji przekazuje mu Program inspekciji.

4.2.2 Inspekcja u producenta.

W uzgodnionym terminie ekspert przeprowadza wstepng inspekcje zaktadu
produkcyjnego. Podczas inspekcji oceniane sg procedury i towarzyszgce im zapisy
zapewniajgce o prowadzeniu kontroli parametrow majgcych wptyw na emisje
formaldehydu zgodnie z wymaganiami certyfikacyjnymi. W przypadku wystgpienia
niebezpiecznych warunkéw  uniemozliwiajgcych  jednostce certyfikujgcej
przeprowadzenie kontroli na miejscu CARB i EPA dopuszcza przeprowadzenie
zdalnej wstepnej kontroli z zastosowaniem technologii informacyjno komunikacyjnych
(ITC). Ocena zdalna obejmuje ten sam zakres, co ocena na miejscu i stanowi
potaczenie roznych technik oceny - przeglad nadestanej dokumentacji, rozmowy
pytania, wideokonferencje dotyczgce kontroli jakosci emisji formaldehydu w tym
prowadzenia badan, zapiséw oraz pobieranie prébek do badan pod nadzorem
eksperta. Z przeprowadzonej inspekcji ekspert sporzgdza raport. W przypadku
stwierdzenia niezgodnosci podczas przeprowadzania inspekcji, sporzadza sie
odpowiedni zapis w raporcie. Zapisy dotyczgce niezgodnosci powinny okreslac
terminy przeprowadzenia dziatah korygujgcych.

4.2.3 Pobieranie probek i badania.

Prébki pobierane sg losowo, przez upowaznionego eksperta podczas inspekcji
u producenta, w ilosci wystarczajgcej do przeprowadzenia badan i powtérzenia
badan w razie koniecznosci zgodnie z PC-01.

Badania dla potrzeb procesow certyfikacji wykonywane sg w akredytowanym
Laboratorium Badawczym Osrodka, spetniajgcym wymagania zawarte w normie PN-
EN ISO/IEC 17025:2018 i posiadajgcym akredytacje PCA w zakresie badan ptyt
drewnopochodnych zgodnie z normami: ASTM D 6007, PN-EN 1SO12460-5, PN-EN
1ISO12460-3 (AB 244).

4.2.4 Ocena realizacji dziatah korygujgcych.

W  przypadku stwierdzenia podczas inspekcji niespetnienia  wymagan
zakwalifikowanych jako niezgodnosci, klient zobowigzany jest do przeprowadzenia
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dziatah korygujgcych, w terminie uzgodnionym podczas inspekcji. Ocena wykonania
dziatan korygujgcych i ich skutecznosci moze by¢é przeprowadzona w formie
przegladu dowodow realizacji dostarczonych przez klienta (dokumenty i zapisy) lub w
formie dodatkowej inspekcji. Oceny dokonuje ekspert przeprowadzajgcy inspekcje.
Sposodb oceny zalezy od rodzaju niezgodnosci.

4.2.5 Wyniki badan i ustalenie limitu kontroli jakosci (QCL).

Upowazniony pracownik na podstawie wynikow zawartych w raportach z badan oraz
wynikéw badan kontroli jakosci producenta ustala korelacje pomiedzy metodg ASTM
D 6007, a wynikami metody kontroli jakosci producenta wyrobu (PN-EN 1SO12460-5
lub PN-EN 1SO12460-3) oraz okre$la limit dla metody kontroli jakosci (QCL), ktérego
producent nie moze przekracza¢ podczas nadzoru. W przypadku, gdy wyniki badan
nie wykazujg wymaganego minimalnego wspotczynnika korelacji  klient
powiadamiany jest o koniecznosci przeprowadzenie dodatkowych badan.

4.3 Przeglad i decyzja
Upowazniony pracownik OBRPPD, niebiorgcy udziatu w ocenie dokonuje przegladu
dokumentacji pod katem zgodnos$ci z wymaganiami dokumentu stanowigcego
podstawe certyfikacji i podejmuje decyzje w sprawie certyfikacji.
Przeglad z podsumowaniem wynikdw oraz decyzjg w sprawie certyfikacji
dokumentowane sg w Raporcie z procesu certyfikacji. W raporcie zawarte sg
wszystkie informacje i wyniki dotyczgce oceny (wyniki inspekcji, wyniki badan,
korelacja i QCL, niezgodnosci). Raport sporzgdzany jest w jezyku angielskim.

4.4 Zakonczenie procesu certyfikaciji.

4.4.1 Zakfad Certyfikacji przekazuje ubiegajgcemu sie o certyfikat Raport z procesu
certyfikacji zawierajgcy decyzje oraz Raporty z badan wraz z fakturg za
przeprowadzenie procesu certyfikacji bez wzgledu na wynik. Oryginaty Raportow i
certyfikatow przekazywane sg klientowi, kopie dotgczane sg do dokumentacji klienta.
Cata dokumentacja dotyczgca certyfikacji przechowywana jest przez 10 lat od daty
ich wydania lub wygasniecia waznosci, cofniecia certyfikatu.

4.4.2 Udzielanie certyfikatu.

Przy pozytywnej decyzji, klient otrzymuje prawo postugiwania sie Certyfikatami
CARB i EPA, certyfikaty przekazywane sg po wniesieniu optaty z tytutu certyfikacji.

Certyfikaty CARB i EPA wydawane sg w jezyku wersji jezykowej uzgodnionej z
klientem w Umowie. Certyfikaty podpisuje Prezes Zarzgdu OBRPPD. Waznos¢
certyfikatu jest bezterminowa lub na zyczenie klienta ograniczona na czas okreslony
w umowie.

Certyfikat zawiera:

a) nazwe i adres jednostki certyfikujgcej;

b) symbol akredytacji jednostki certyfikujgcej;
c) nazwe i adres producenta;

d) zakres udzielonej certyfikacji z podaniem:
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- nazwy certyfikowanych wyrobdéw,

- norm lub innych dokumentéw normatywnych odnoszgcych sie do wyrobu,
- stosowanego systemu certyfikacji.

e) daty, udzielenia certyfikatu i date waznosci certyfikatu, jesli dotyczy.

4.4.3 Nie przyznanie certyfikatu.

W przypadku negatywnej decyzji, klient otrzymuje Raport z procesu certyfikacji z
uzasadnieniem decyzji. Klient moze wnioskowa¢ o ponowny proces certyfikaciji.

5. Wykaz wydanych i nadzorowanych certyfikatow

Zaktad Certyfikacji prowadzi wykaz nadzorowanych certyfikatow zawierajgcy numer
certyfikatu, nazwe i adres wtasciciela, typ wyrobu i dokument odniesienia. Wykaz jest
na biezgco aktualizowany i na zyczenie udostepniany zainteresowanym.

6. Przerwanie procesu certyfikaciji.

6.1 Przerwanie procesu certyfikacji wyrobu moze nastgpi¢ w przypadku, jezeli
ubiegajgcy sie o certyfikat:

a) wystgpi pisemnie do Zaktadu Certyfikacji o przerwanie procesu certyfikacji;

b) nie nadesle w okreslonym przez Zaktad Certyfikacji terminie uzupetniajgcych
dokumentow i/lub informacji niezbednych do kontynuowania procesu certyfikaciji;

c) uniemozliwia przeprowadzenie inspekcji w zaktadzie produkcyjnym.

6.2 W przypadku przerwania procesu certyfikacji wskutek okolicznosci, za ktére
odpowiedzialnosé ponosi producent, pokrywa on wszystkie koszty poniesione przez
OBRPPD do momentu przerwania procesu certyfikacji.

7. Zasady postugiwania sie dokumentami certyfikacyjnymi.

7.1 Posiadacz certyfikatu ma prawo do postugiwania sie dokumentami
certyfikacyjnymi zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

a) przekazywania dokumentow certyfikacyjnych skopiowanych w catosci;

b) powotywania sie na certyfikat w dokumentach, srodkach przekazu i materiatach
reklamowych (strona internetowa, reklama, broszury), tylko w odniesieniu do
wyrobow objetych certyfikatem i spetniajgcych wymagania dokumentu odniesienia
oraz w okresie waznosci certyfikatu;

C) sposb6b powotywania sie na posiadane certyfikaty nie powinien wprowadzaé
w btad, co do zakresu i rodzaju udzielonej certyfikacji;

d) w okresie zawieszenia certyfikatu oraz w przypadku cofniecia certyfikatu lub
zakonczenia jego waznos$ci nalezy zaprzesta¢ powotywania sie na posiadanie
certyfikacji we wszystkich dokumentach, $rodkach przekazu i materiatach
reklamowych.

8. Nadzor nad certyfikatem.
8.1 Nadzoér nad certyfikatem obejmuije:
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a) kwartalne inspekcje u producenta - ocena procesu produkcyjnego, losowe
pobieranie prébek i sprawdzenie sposobu postugiwania sie certyfikatem.

W przypadku wystgpienia niebezpiecznych warunkow uniemozliwiajgcych jednostce
certyfikujgcej przeprowadzenie inspekcji na miejscu, CARB i EPA dopuszczajg
przeprowadzenie zdalnej inspekcji w nadzorze z zastosowaniem technologii
informacyjno komunikacyjnych (ITC).

b) kwartalne badania kontrolne wyrobow objetych certyfikatem;

c) ocene wynikow badan pod kgtem ustalonej wstepnie korelacji;

d) przeglad (raportéw z inspekciji, badan, oceny wynikow);

e) decyzja - utrzymanie, rozszerzenie, ograniczenie, zawieszenie, uchylenie
zawieszenia lub cofniecie certyfikatu.

8.2 Szczegodtowy tryb postepowania opisuje PC-01.

8.3 Z przeprowadzonej oceny sporzgdzany jest Raport z nadzoru. Przy pozytywnym
wyniku oceny inspekcji i badan, klient otrzymuje réwniez ,Poswiadczenie waznosci
certyfikatu”. Dokumenty wydawane sg w jezyku angielskim.

9. Zmiany majgce wptyw na certyfikacje.
9.1 Zmiany w dokumentach normatywnych

Zaktad Certyfikacji informuje niezwtocznie klienta o wszystkich zmianach
dotyczgcych dokumentéw normatywnych i ich wplywie na ocene wyrobdw.
Informacja zawiera termin, w jakim zmienione wymagania wejdg w zycie, charakter
zmian oraz powiadomienie o mozliwosci przeprowadzenia oceny wyrobu przez
jednostke zgodnie z nowymi wymaganiami w ramach elastycznego zakresu
akredytacji, podczas kontroli w nadzorze lub koniecznosci dodatkowej inspekciji.

W przypadku wprowadzenia zmiany wydania dokumentu normatywnego lub
poprawki do dokumentu normatywnego przywotanego w umowie i certyfikacie,
konieczna jest zmiana w umowie (aneks) oraz w certyfikacie. Wydawany jest nowy
certyfikat z adnotacjg: ,Zastepuje certyfikat numer ...”.

W przypadku nie przeprowadzenia oceny w terminie lub stwierdzenia podczas oceny
nie spetnienia nowych wymagan, podejmowana jest decyzja o cofnieciu certyfikatu z
dniem wejscia w zycie zmienionych wymagan.

9.2 Zmiany w Zaktadzie Certyfikacji

W przypadku zmian w dokumentach normatywnych wymagajgcych przeprowadzenia
przez Zaktad Certyfikacji nowych dziatah np. zmiana zakresu oceny (zakres inspekcji
lub badan) poinformuje klienta/wnioskujgcego, ze nie bedzie w stanie wydac raportu/
certyfikatu w ramach akredytacji, dopodki dziatania nie zostang okreslone i
zatwierdzone w jego systemie w ramach procesu elastycznego zakresu (analiza
zmian, zmiany w systemie, walidacja/weryfikacja spetnienia wymagan).

W przypadku zawieszenia lub utraty akredytacji przez Zaktad Certyfikacji,
certyfikujgcy poinformuje o tym klienta i skutkach z tym zwigzanych w ciggu 72
godzin.

9.3 Zmiany zainicjonowane przez producenta
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Posiadacz certyfikatu zobowigzany jest do informowania Zaktadu Certyfikacji o
zmianach majagcych wptyw na zmiane dokumentow certyfikacyjnych np. adresu,
statusu prawnego, lub nazwy handlowej wyrobu oraz wszystkich zamierzonych
zmianach dotyczgcych certyfikowanego wyrobu moggcych mie¢ wptyw na spetnienie
wymagan, ktére spowodowaty by koniecznos¢ ponownej oceny - istotnych zmian w
procesie produkcyjnym wyrobu (czas i temperatura prasowania, zywica), zmian
personelu kontroli jako$ci emisji formaldehydu oraz sprzetu do badan kontroli jakosci.

Zaktad Certyfikacji analizuje zmiany i podejmuje stosowne dziatania. Zmiany mogg
powodowac koniecznos$é ztozenia wniosku. Zakres wymaganej dokumentacji, ktéra
powinna by¢ dotgczona do wniosku zalezy od rodzaju wnioskowanych zmian i jest
ustalany przez jednostke certyfikujgca.

Wynikajgce z zaistniatych zmian oceny i decyzje mogg prowadzi¢ do utrzymania,
zawieszenia, cofniecia, przeniesienia wiasnosci, rozszerzenia lub ograniczenia
certyfikatu. W zwigzku z zmianami konieczne mogg by¢é zmiany w umowie i
dokumentach certyfikacyjnych.

9.4 Przeniesienie certyfikacji.

Przeniesienie certyfikacji moze mie¢ miejsce w przypadku zmiany statusu prawnego
lub przeksztatcen wiasnosciowych posiadacza certyfikatu oraz zmiany nazwy i / lub
adresu organizacji, dla ktérej wydano certyfikat. Proces przeniesienia dokonywany
jest na pisemny wniosek klienta, wraz z zatgcznikami (dokumenty stwierdzajgce
przejecie praw wiasnosci lub stwierdzajgce zmiany).

10.5 Rozszerzenie zakresu certyfikatu.

Rozszerzenie nastepuje na wniosek klienta, moze dotyczy¢ nowych typéw wyrobow
lub nowych wyrobdw, w ramach tej samej grupy wyrobdéw i dokumentu odniesienia.
Proces rozszerzenia prowadzony jest w trybie procesu certyfikacji. Na podstawie
przegladu wniosku okreslane sg dziatania niezbedne do oceny i podjecia decyzji
0 rozszerzeniu. Dziatania mogg wymagacé przeprowadzenia dodatkowej kontroli lub
mogg by¢ przeprowadzone podczas inspekcji w nadzorze. Rozszerzenie zakresu
certyfikacji nastepuje po podpisaniu przez Klienta aneksu do umowy. Przy
pozytywnej decyzji klient otrzymuje nowy certyfikat. Nowy certyfikat jest wydawany
jest z adnotacja: ,Zastepuje certyfikat numer ...”.

10. Zakonczenie, ograniczenie, zawieszenie lub cofniecie certyfikacji.

10.1 Zakoniczenie certyfikacji
nastepuje na pisemng prosbe klienta.

10.1.2 W przypadku zakonczenia waznosci certyfikatu, klient nie ma prawa
postugiwac sie nim, a na wniosek kierownika Zaktadu Certyfikacji, zobowigzany jest
zwrdci¢ go do OBRPPD.

10.2 Ograniczenie certyfikacji.
10.2.1 Ograniczenie certyfikatu moze nastgpic:
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a) przy nie spetnianiu przez czes¢ wyrobow wymagan wynikajgcych ze zmian norm,
przepisow lub innych ustalen stanowigcych podstawe certyfikatu;

b) na wniosek producenta np. przy zaprzestaniu produkcji czesci wyrobéw.

W przypadku wystgpienia ograniczenia, Zaktad Certyfikacji wystawia nowy certyfikat.
10.3 Zawieszenie certyfikaciji.

10.3.1 Zawieszanie certyfikatu moze nastgpi¢ w przypadku:

a) stwierdzenia negatywnych wynikéw badan kwartalnych;

b) zaprzestania produkcji wyrobu objetego certyfikatem na czas dtuzszy niz 3
miesigce;

C) nie usuniecia w uzgodnionym terminie niezgodnosci stwierdzonych w czasie
nadzoru (przy matym stopniu zagrozenia nie spetnienia wymagan przez wyrob);

d) uniemozliwienie przedstawicielom Zaktadu Certyfikacji przeprowadzenia inspekcji
i/lub badan;

e) naruszenia zasad postugiwania sie dokumentami certyfikacyjnymi;

f) nie spetnienia zobowigzan finansowych wobec Jednostki Certyfikujgce;.

10.3.2 Decyzja o zwieszeniu certyfikatu z podaniem uzasadnienia zawieszenia
i okresu zawieszenia przekazywana jest do Producenta pisemnie.

Okres zawieszenia, ustalany jest przez Jednostke Certyfikujgcg i nie powinien on by¢
dtuzszy niz 6 miesiecy.

10.3.3 Jezeli przyczyna zawieszenia certyfikatu nie zostanie w tym czasie usunieta,
po uptywie okresu zawieszenia certyfikat zostaje cofniety.

10.3.4 Zawieszajgc certyfikacje Zaktad Certyfikacji okresla warunki, na jakich moze
nastgpic przywrécenie jej waznosci.

10.4 Cofniecie certyfikatu.
10.4.1 Cofniecie certyfikatu moze nastgpi¢ w przypadku:

a) niespetnienia przez klienta w ustalonym terminie warunkoéw postawionych przy
zawieszeniu certyfikatu;

b) gdy wyrdb nie spetnia wymagan potwierdzonych certyfikatem;

c) wykorzystywania dokumentow certyfikacyjnych lub jego czesci w sposéb
wprowadzajgcy w biad;

d) wprowadzenia nowego certyfikatu przy przenoszeniu praw wtasnosci;

€) niespetnienia wymagan po wprowadzeniu zmian w wymaganiach certyfikacyjnych.

10.4.2 Decyzja o cofnieciu certyfikatu, wraz z uzasadnieniem i informacjg
o0 mozliwosci odwotania sie od niej, przekazywana jest w formie pisemne;.

10.4.3 Po cofnieciu certyfikatu klient nie ma prawa postugiwa¢ sie dokumentami
certyfikacyjnymi i jest zobowigzany zwréci¢ certyfikat do OBRPPD. Informacja o
cofnieciu certyfikatu zamieszczona jest na stronie internetowej www.obrppd.pl.

11. Przedtuzenie terminu waznosci certyfikatu i ponowna certyfikacja.
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11.1 Przedtuzenie terminu waznosci certyfikatu moze nastgpi¢ na wniosek jego
posiadacza, ztozony nie pozniej niz 3 miesigce przed uptywem jego waznosci na
podstawie pozytywnej oceny wynikdéw badan i inspekcji przeprowadzonych w ramach
nadzoru nad posiadanym certyfikatem. Klient otrzymuje nowy certyfikat z adnotacja:
»1en certyfikat zastepuje certyfikat numer ...”.

11.2 W przypadku, gdy posiadacz certyfikatu nie zgtosi w terminie wniosku o jego
przedtuzenie oraz w przypadku zakonczenia lub cofniecia certyfikacji, klient moze
ubiega¢ sie o ponowng certyfikacje, ktéra odbywa sie w drodze przeprowadzenia
petnego procesu certyfikacji.

12. Skargi i odwotania.

Klienci Zaktadu Certyfikacji majg prawo do odwofania sie od decyzji wydane]
w wyniku procesu certyfikacji i nadzoru, a takze prawo do ztozenia skargi dotyczacej
dziatalnosci Zaktadu Certyfikacji. Skargi i odwotania powinny by¢ zgtoszone w formie
pisemnej. Odwotanie od decyzji powinno by¢ sktadane, w terminie 14 dni roboczych
od doreczenia decyzji. Kazda wptywajgca skarga lub odwotanie sg rozpatrywane
zgodnie z obowigzujgcg procedurg PC-04 Skargi i odwotania udostepniang klientowi
na zyczenie.

13. Zapisy.

Z przeprowadzonych dziatan zwigzanych z procesem certyfikacji i nadzoru zgodnie z
systemem zarzgdzania sporzgdzane sg zapisy. Zapisy przechowywane sg przez 10
lat, chyba, ze prawo, specyfikacja lub inny dokument stanowig inacze;j.

14. Odpowiedzialnos¢ prawna.

Udzielany przez Zaktad Certyfikacji certyfikat nie zwalnia posiadacza certyfikatu od
odpowiedzialnosci za certyfikowany wyréb oraz od skutkéw z zastosowania jego
wyrobu o niewfasciwej jakosci. Nie powoduje tez w zadnym stopniu przeniesienia tej
odpowiedzialnosci na OBRPPD lub Polskie Centrum Akredytaciji.
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